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[bookmark: _Toc386148967]1 ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ)
1.1. Место практики в ОПОП 
Преддипломная практика является частью основной профессиональной образовательной программы по специальности СПО в соответствии с ФГОС по специальности СПО 09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД), относится к профессиональному циклу ППССЗ. 

[bookmark: _Toc386148968]1.2. Цели и задачи практики
Преддипломная практика направлена на углубление студентом первоначального профессионального опыта, развитие общих и профессиональных компетенций, проверку его готовности к самостоятельной трудовой деятельности, а также на подготовку к выполнению выпускной квалификационной работы в организациях различных организационно правовых форм.
В основу практического обучения студентов положены следующие направления:
· сочетание практического обучения с теоретической подготовкой студентов;
· использование в обучении достижений науки и техники, передовой организации труда, методов работы с современными средствами. 
Преддипломная практика студентов является завершающим этапом и проводится после освоения учебной программы и сдачи студентами всех видов промежуточной аттестации, предусмотренных ФГОС.
Целью преддипломной практики является  подготовка студентов к итоговой государственной аттестации (ИГА). 
Задачами преддипломной практики являются: 
· сбор студентами материалов для выполнения выпускной квалификационной работы и подготовки к ИГА; 
· закрепление и углубление в производственных условиях знаний и умений, полученных студентами при изучении общих профессиональных дисциплин «Операционные системы и среды», «Архитектура аппаратных средств», «Компьютерные сети»,  «Основы алгоритмизации и программирования», «Основы проектирования баз данных», «Безопасность жизнедеятельности»;
· закрепление и углубление в производственных условиях знаний и умений, полученных студентами при изучении профессиональных модулей «Техническая поддержка процессов создания (модификации) и сопровождения информационных систем», «Сопровождение процессов тестирования в процессе эксплуатации», «Выполнение работ по профессии Консультант в области развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор) и во время прохождения учебных и производственных практик (на основе изучения деятельности конкретного предприятия); 
· приобретение студентами навыков организаторской работы и оперативного управления производственным участком при выполнении обязанности дублеров инженерно-технических работников со средним профессиональным образованием; 
· ознакомление непосредственно на производстве с передовыми технологиями, организацией труда и экономикой производства; 
· развитие профессионального мышления и организаторских способностей  в условиях трудового коллектива.
Преддипломная практика по специальности 09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем организуется на предприятиях, осуществляющих широкое использование вычислительной техники и информационных технологий или в учебном заведении. Руководителями преддипломной практики назначаются преподаватели специальных дисциплин или высококвалифицированные специалисты. 
Предприятия, являющиеся базами практики студентами, должны соответствовать современным требованиям и перспективам развития вычислительной техники и информационных технологий, оснащены высокопроизводительным оборудованием, прогрессивными технологиями, иметь в наличии квалифицированный персонал. 
2. Цели и задачи практики – требования к результатам освоения  практики, формы отчётности

В ходе освоения программы преддипломной практики студент должен развить:
а) общие компетенции (ОК):

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
б) профессиональные компетенции (ПК): 
ПК 1.1. Осуществлять сбор данных для выявления требований к типовой информационной системе в соответствии с техническим заданием.
ПК 1.2. Разрабатывать прототипы информационных систем в соответствии с техническим заданием.
ПК 1.3. Осуществлять написание программного кода информационных систем в соответствии с техническим заданием.
ПК 1.4. Выполнять тестирование информационных систем (верификацию) в соответствии с техническим заданием.
ПК 1.5. Исправлять дефекты и несоответствия в коде информационных систем и документации к информационным системам.
ПК 1.6. Развертывать рабочие места информационных систем у заказчика.
ПК 1.7. Обнаруживать инциденты информационной безопасности, связанные с работой информационных систем.
ПК 2.1. Осуществлять подготовку тестовых данных в соответствии с заданием на тестирование программного обеспечения.
ПК 2.2. Выполнять тестирование программного обеспечения.
ПК 2.3. Тестировать эксплуатационную и техническую документацию на программное обеспечение.
ПК 2.4. Проводить регрессионные виды тестирования по разработанным тестовым случаям в соответствии с документацией на программное обеспечение и анализ результатов тестирования.
ПК 2.5. Выполнять восстановление тестов после сбоев, повлекших за собой нарушение работы системы, в том числе автоматизированных тестов.
ПК 2.6. Выполнять проверку исправленных дефектов и оформление результатов тестирования.
ПК 3.1. Выполнять работы по консультированию граждан в области применения информационно-коммуникационных технологий.
ПК 3.2. Использовать пакеты прикладных программ для решения задач профессиональной деятельности.	
Для успешного прохождения преддипломной практики студент должен:
знать: 
- регламенты и нормы по обновлению и техническому сопровождению обслуживаемой информационной системы; 
- политику безопасности в современных информационных системах; достижения мировой и отечественной информатики в области интеллектуализации информационных систем; принципы работы экспертных систем;
- принципы проектирования пользовательских интерфейсов;
- элементы управления пользовательского интерфейса;
- базовые принципы «общения» с искусственным интеллектом;
- теории анализа веб-приложений и веб-ресурсов;
- принципы и алгоритмов аудита веб-приложений и веб-ресурсов;
- архитектуру API;
- архитектуру информационных систем и ресурсов; 
- модели процесса разработки информационных систем и ресурсов; 
- современные методики тестирования информационных ресурсов;
- принципы устройства и функционирования информационных ресурсов; 
- основы управления изменениями; возможностей ИР; 
- инструменты и методы коммуникаций, каналы коммуникаций; модели коммуникаций; 
- технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом взаимодействии, основы конфликтологии;
- принципы устройства систем хранения версий кода; 
- интерфейсы управления системами хранения версий кода;
- Основные этапы разработки программного обеспечения.
- Основные принципы технологии структурного и объектно-ориентированного программирования.
- Основные принципы процесса разработки программного обеспечения. 
- Основные подходы к интегрированию программных модулей. 
- Основные протоколы доступа к данным. 
- Методы и способы идентификации сбоев и ошибок при интеграции приложений. 
- Методы отладочных классов. 
- Стандарты качества программной документации. 
- Основы организации инспектирования и верификации. 
- Встроенные и основные специализированные инструменты анализа качества программных продуктов. 
- Графические средства проектирования архитектуры программных продуктов. 
- Основные задачи сопровождения информационной системы. 
- Регламенты и нормы по обновлению и сопровождению обслуживаемой информационной системы.
- правила деловой переписки и письменного этикета
- правила делового общения и речевого этикета
- сведения об организациях и специалистах, содействующих в коммуникации с людьми с ограниченными возможностями;
- требования к оформлению документации;
- принципы и механизмы работы поисковых систем, функциональные возможности популярных сервисов поиска
- критерии отбора и методы структурирования информации
- средства информационно-коммуникационных технологий для передачи информации
- прикладные программы ведения баз данных
- законодательство Российской Федерации в области интеллектуальной собственности, правила использования информационных материалов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

уметь: 
- осуществлять настройку информационной системы для пользователя согласно технической документации; 
- применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации; - применять основные технологии экспертных систем; разрабатывать обучающие материалы для пользователей по эксплуатации информационных систем;
- разрабатывать концептуальную модель информационного ресурса средствами графических нотаций; 
- разрабатывать прототипы пользовательских интерфейсов с использованием UI/UX подхода;
- выполнять поисковые запросы с использованием нейронных сетей (искусственный интеллект);
- осуществлять адаптацию заимствованного кода в соответствующих участках проекта;
- встраивать в существующий проект готовый код.
- выбирать и комбинировать техники тестирования информационных ресурсов; 
- тестировать информационный ресурс с использованием тест-планов; 
- применять инструменты подготовки тестовых данных; 
- работать с инструментами подготовки тестовых данных; создавать отчет по результатам тестирования.
- решать конфликты версий кода.
- выяснять из беседы с заказчиком и понимать причины возникших аварийных ситуаций с информационным ресурсом; применять установленные правила делового общения при общении с заказчиком;
- отвечать на запросы заказчика в установленные регламентом сроки; 
- анализировать и решать типовые запросы заказчиков; работать с программным обеспечением по приему, обработке и регистрации запросов заказчика; 
- координировать решение запросов заказчиков со специалистами соответствующих подразделений;  объяснять заказчикам пути решения возникшей проблемы.
- создавать, клонировать, развивать репозитории хранения кода; создавать ветки репозитория и управления изменениями кода.
- Анализировать проектную и техническую документацию. 
Формировать алгоритмы разработки программных модулей в соответствии с техническим заданием. 
- Оформлять документацию на программные средства.
- Использовать специализированные графические средства построения и анализа архитектуры программных продуктов.
- Создавать программу по разработанному алгоритму как отдельный модуль.
- Оформлять документацию на программные средства.
- Осуществлять разработку кода программного модуля на языках низкого уровня и высокого уровней в том числе для мобильных платформ
- Использовать выбранную систему контроля версий. 
- Использовать методы для получения кода с заданной функциональностью и степенью качества. 
- Организовывать заданную интеграцию модулей в программные средства на базе имеющейся архитектуры и автоматизации бизнес-процессов. 
- Использовать различные транспортные протоколы и стандарты форматирования сообщений. 
- Выполнять тестирование интеграции. 
- Организовывать постобработку данных. 
- Создавать классы- исключения на основе базовых классов. 
- Выполнять ручное и автоматизированное тестирование программного модуля.
 - Выявлять ошибки в системных компонентах на основе спецификаций. 
- Использовать приемы работы в системах контроля версий
- Идентифицировать ошибки, возникающие в процессе эксплуатации системы. 
- Исправлять ошибки в программном коде информационной системы в процессе эксплуатации
- уточнять и формализовать проблему, с которой столкнулся гражданин, в ходе диалога с ним
- организовывать консультирование граждан с ограниченными возможностями с привлечением специалистов
- оформлять заявки на предоставление консультационных услуг в соответствии с установленными формами
- обрабатывать персональные данные с соблюдением требований, установленных законодательством Российской Федерации
- оказывать консультативную помощь, связанную с оперированием персональными данными самими пользователями (и их защитой) при работе с интернет-сервисами
- применять различные методы поиска информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
- работать на персональном компьютере, с различными поисковыми системами, электронной почтой на уровне уверенного пользователя 
- использовать средства сетевых коммуникаций и социальных сервисов, в том числе мобильных
- проводить объяснение, сопровождая показом отдельных действий по применению персональных компьютеров, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», онлайн-сервисов, мобильных устройств, технических средств автоматизации платежей (в соответствии с запросом гражданина)
- консультировать граждан под руководством специалиста, проявлять самостоятельность при решении типовых задач
- вести диалог, учитывая возрастные и индивидуальные особенности собеседника

иметь практический опыт: 
- Проектирования компонентов информационных систем и ресурсов; 
- разработки прототипов пользовательских интерфейсов;
- организации запросов с использованием нейронных сетей, с целью получения исходного кода для интеграции в проект;
- интеграции программного кода в соответствующий участках проекта;
- оптимизации заимствованного кода;
- разработки тестовых сценариев программного средства; 
- тестирование информационного ресурса в соответствии с планом тестирования; - документирования результатов тестирования;
- решать конфликты версий кода. 
- составления базы знаний технической поддержки на основе обрабатываемых прецедентов;
- работы с системой контроля версий, в том числе при коллективной разработке.
- Разрабатывать алгоритм решения поставленной задачи и реализовывать его средствами автоматизированного проектирования
- Разрабатывать код программного продукта на основе готовой спецификации на уровне модуля
- Интегрировать модули в программное обеспечение. 
- Отлаживать программные модули. 
- Инспектировать разработанные программные модули на предмет соответствия стандартам кодирования
- Разрабатывать проектную документацию на информационную систему
- электронной коммуникации по обращениям граждан
- поиска и обработки информации, необходимой для проведения консультаций в соответствии с рабочим заданием
- визуального и дистанционного размещения информации и проведение консультаций
ведения базы данных граждан, обратившихся за консультацией
- объяснения и демонстрации алгоритма применения информационно-коммуникационных технологий
- информирования о наиболее типичных угрозах при работе в сети, с использованием средств коммуникации 
- информирования об основных методах противодействия информационным угрозам
- ответов на вопросы граждан, связанные с цифровой тематикой
- проверки усвоения гражданином продемонстрированного алгоритма действий
- передачи вводной информации по моделям устройств и их возможностям
- передачи вводной информации о цифровых сервисах, доступных через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»
- ведения базы данных по ознакомительным первичным консультациям
- составления отчетной документации о предоставлении ознакомительных консультаций.

По окончании практики обучающий должен:
приобрести опыт: 
- выполнения работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих; 
- подробной разработки содержания пояснительной записки и состава графических материалов выпускной квалификационной работы (дипломного проекта) с указанием примерного объема и трудоемкости выполнения основных разделов.
быть готовым к следующим видам деятельности:
· создание и эксплуатация информационных систем, автоматизирующих задачи организационного управления коммерческих компаний и бюджетных учреждений;
· анализ требований к сопровождению информационных системам и бизнес-приложений;
· реализация проектных спецификаций и архитектуры модернизации;
· разработка и моделирование несложных систем автоматизации с учетом специфики технологических процессов (по отраслям); 
· проведение анализа характеристик и обеспечение надежности информационных систем;
· выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих.
· [bookmark: _Toc369812403][bookmark: _Toc386148971][bookmark: _Toc369812402]
[bookmark: _bookmark5][bookmark: _bookmark6][bookmark: _bookmark7]3 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 
3.1 Тематический план практики
Длительность преддипломной практики составляет 4 недели (144 часа).
Таблица 1 – Структура преддипломной практики
	Коды 
формируемых 
компетенций
	Объем времени, отводимый на 
практику
(час.)
	Продолжительность практики 
(недели)
	Семестр

	ОК 1, ОК 2, ОК 5, ОК 9, 
ПК 1.1-ПК 1.7,
ПК 2.1-ПК 2.6, 
ПК 3.1-3.2
	
144
	
4

	
8


3.2 Содержание производственной практики (преддипломной)
Содержание и виды работ, предусмотренные практикой представлены в таблице 2.
Таблица 2 – Содержание преддипломной практики
	Вид работы
	Содержание освоенного учебного материала необходимого для выполнения видов работ
	Кол-во часов
	ПК

	1
	2
	3
	

	Организационный этап
Формулировка цели и задач преддипломной практики.

	· инструктаж по технике безопасности; 
· знакомство с рабочим местом; 
· составление подробного графика выполнения предусмотренного планом практики задания
· содержание и структура отчета по преддипломной практике.
	6
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6, 
ПК 3.1 -
ПК 3.2

	Предпроектное обследование объекта автоматизации
	· стандарты, рагламентирующие жизненный цикл информационной системы;
· обследование объекта автоматизации и обоснование необходимости создания информационной системы (модуля);
· формирование требований пользователя к информационной системе;
· разработка концепции информационной системы;
· посторенние организационной структуры и функциональной модели
	24
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6,
ПК 3.1 -
ПК 3.2

	Сбор показателей и коэффициентов расчета затрат на разработку информационной системы. Анализ экономической эффективности
	· стандарты качества программного обеспечения;
· методы и средства разработки программной документации;
· экономические показатели и формулы расчета показателей эффективности программного продукта.
	24
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6,
ПК 3.1 -
ПК 3.2

	Проектирование информационной системы 
	· формулировка и описание функций информационной системы и ее подсистем;
· концепция информационной базы;
· функции системы управления базой данных;
· состав вычислительной системы;
· функции и параметры основных программных средств;
· построение функционально - алгоритмической структуры;
· подбор проектных решений.
	24
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6,
ПК 3.1 -
ПК 3.2

	Рабочее проектирование (реализация)
	· физическая реализация выбранных проектных решений;
· разработка базы данных;
· разработка форм и приложений;
· написание руководства пользователю и системному программисту.
	38
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6,
ПК 3.1 -
ПК 3.2

	Тестирование и внедрение
	· стандарты, регламентирующие ввод в действие информационной системы;
· порядок проведения тестирования;
· устранение ошибок;
· подготовка персонала (проведение анкетирования и инструктажа);
· апробация информационной системы (модуля).
	24
	ПК 1.1 - 
ПК 1.7,
ПК 2.1 -
ПК 2.6,
ПК 3.1 -
ПК 3.2



4 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ

[bookmark: _Toc386148973][bookmark: _Toc369812404]4.1. Общие требования к организации практики
Предметно-цикловая комиссия колледжа по направлению Информатика  ответственна за организацию преддипломной практики студентов 4 курса специальности 09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение информационных систем.
Практика представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на профессионально-практическую подготовку обучающихся. 
Перед началом преддипломной практики проводится организационное собрание, на котором выдается вся необходимая информация по прохождению практики. 
Основная документация для проведения практики: положение о практике студентов  ГПОУ ТО «Тульский экономический колледж», программа практики, график прохождения практики, аттестационный лист, дневник практики.
Руководство преддипломной практикой осуществляет закрепленный преподаватель от колледжа совместно с руководителем практики от организации, с которым студент составляет индивидуальный план, где планируется работа по производственной деятельности.
В обязанности руководителя практики от организации входит:
· совместно с руководителем практики от колледжа, организация процесса прохождения преддипломной практики в соответствии с договором, программой, утвержденным графиком и заданием прохождения практики; 
· общее руководство практикой;
· организация, в случае необходимости, совместно с руководителем практики от колледжа перемещения студентов по рабочим местам, в целях обеспечения наибольшей эффективности прохождения практики;
· наблюдение за работой практиканта; 
· учет работы практиканта;
· обеспечение нормальных условий работы студентов: их размещение, оказание помощи в получении необходимых данных, организация консультаций и т.д.;
· обеспечение качественного проведения инструктажей по охране труда и технике безопасности;
· обеспечение надлежащей требовательности к практиканту, как в отношении служебной дисциплины, так и в отношении выполнения программы практики;
· осуществление контроля за производственной работой практиканта,  помощь в правильности выполнения заданий на данном рабочем месте, знакомство с передовыми методами работы и консультация по производственным вопросам;
· составление краткого отзыва о работе практиканта. В отзыве отмечается качество выполнения студентом программы практики, его отношение к работе, служебная дисциплина, овладение производственными навыками, данные о выполнении программы и заданий практики и т.д.
В обязанности руководителя практики от колледжа входит:
· обеспечение контроля за качественным прохождением практики и строгое соответствие ее программе;
· согласование с руководителем практики от предприятия графика прохождения практики и индивидуального задания;
· организация, при необходимости, методической помощи руководству принимающей организации или руководителям практики от предприятия;
· контроль обеспечения студентам-практикантам нормальных условий труда со стороны администрации организации, где проходит практика;
· контроль студентов в период практики по теоретическим и практическим вопросам;
· выезд на места практики в  случае необходимости;
· контроль за составлением студентами отчета о практике, рецензирование отчета и деятельности;
· контроль за ведением дневников по практике;
· принятие зачета по практике и оценка результатов освоения практики с оформлением зачетной ведомости.
В обязанности студентов во время прохождения практики входит:
· изучить предоставленную учебно-методическую документацию по преддипломной практике;
· строго соблюдать правила техники безопасности;
· выполнять учебно-производственные задания, предусмотренные настоящей программой;
· выполнять поручения руководителя практики от организации по всем видам работ, предусмотренным ППССЗ по выбранному направлению подготовки;
· вести дневник практики, в котором ежедневно регистрировать содержание проделанной работы;
· по окончанию практики, в установленный предметно-цикловой комиссией срок, отчитаться о прохождении практики руководителю практики, подготовить и сдать отчет и дневник.
 
[bookmark: _Toc386148975]4.2.Контроль и оценка практики
Контроль и оценка результатов освоения преддипломной практики осуществляется руководителями практики в процессе проведения практики и приёма отчетов, а также сдачи обучающимися дифференцированного зачета.
Отчёт  должен отразить работу студента во время практики и приобретенные при этом знания.
Отчёт брошюруется и помещается в папку. К отчёту прилагается дневник, заверенный руководителем по месту прохождения практики с печатью. 
Отчёт содержит анализ выполненной работы; положительные факторы и недостатки деятельности предприятия, учреждения, отмеченные студентом в ходе практики; сложности и проблемные вопросы организации деятельности предприятия, учреждения; выводы и предложения практиканта, направленные на совершенствование деятельности предприятий и организаций. В заключении к отчёту содержатся основные выводы.
Отчёт подписывается студентом и заверяется руководителем по месту прохождения практики.
Отчёт по практике защищается в срок, установленный предметно-цикловой комиссией и руководством колледжа. При получении отрицательной характеристики руководителя практики от предприятия, неудовлетворительной оценки по защите практики студент: направляется деканатом для повторного прохождения практики или  при невозможности организации повторной практики отчисляется из колледжа.
Отзыв руководителя от предприятия (организации) и от колледжа вписывается в дневник по практике или предоставлен в напечатанном виде и прикреплён в дневник. 

[bookmark: _Toc386148976]4.3. Перечень заданий практики
Основным заданием практики является сбор материала для подготовки выпускной квалификационной работы.
В рамках прохождения практики студент должен ознакомиться:
· с инструкциями на рабочих местах в организации;
· со схемами аварийных выходов;
· с местами нахождения пожарного инвентаря;
· с должностными инструкциями соответствующего отдела, занимающегося деятельностью в соответствии с профессиональной направленностью техников-программистов; 
· с типами и конфигурацией компьютеров и оргтехники, задействованных в организации;
· с существующими системами защиты данных;
· с документацией на имеющиеся информационные системы и технологии, внедренные на предприятии;
· изучение существующего математического и информационного обеспечения информационных систем и технологий, имеющихся на предприятии.
На основе собранных сведений студент должен выполнить следующее:
· провести анализ технических возможностей компьютерной техники в подразделении;
· знать архитектуру сети на предприятии, если она есть;
· провести анализ возможности работы операционной системы для реализации выпускной квалификационной работы;
· провести обследование предметной области и предложить способы автоматизации работы предприятия в рамках темы своей выпускной квалификационной работы;
· продумать и предложить типовые решения для автоматизации;
· разработать концепцию и архитектуру построения информационной системы или ее модуля;
· разработать сопроводительную документацию к информационной системе;
· разработать обучающий материал для персонала предприятия.
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4.4.  Учебно-методическое и информационное обеспечение учебной практики
Основные источники: 
1. Федорова, Г.Н. Сопровождение информационных систем: учебник для студ.учреждений сред.проф.образования/ Г.Н. Федорова. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство «Академия», 2024. — 320 с.
1. Казарин, О. В.  Основы информационной безопасности: надежность и безопасность программного обеспечения : учебник для среднего профессионального образования / О. В. Казарин, И. Б. Шубинский. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 352 с
1. Чистов, Д.В. Проектирование информационных систем : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В. Чистов, П. П. Мельников, А. В. Золотарюк, Н. Б. Ничепорук. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 273 с.
1.   Андрейченков, А.В. Интеллектуальные информационные системы и методы искусственного интелекта. Учебник. / А.В. Андрейченков, О.Н. Андрейченкова.-Москва: ИНФРА-М, 2023 г. 
1. Грекул, В. И. Управление внедрением информационных систем : учебное пособие для СПО / В. И. Грекул, Г. Н. Денищенко, Н. Л. Коровкина. — Саратов : Профобразование, 2021. — 277 c. 
1. Емельянова, Н.З.  Устройство и функционирование информационных систем : учебное пособие / Н.З. Емельянова, Т.Л. Партыка, И.И. Попов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ, 2021. — 448 с. 
1. Куприянов, Д. В.  Информационное и технологическое обеспечение профессиональной деятельности : учебник и практикум для вузов / Д. В. Куприянов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 255 с. 
1. Проектирование информационных систем : учебник и практикум для вузов / Д. В. Чистов, П. П. Мельников, А. В. Золотарюк, Н. Б. Ничепорук ; под общей редакцией Д. В. Чистова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 293 с. 
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